Servicekoordinator brand- og komfortventilation

Unilite er i rivende udvikling og udvider med endnu en servicekoordinator. Du far et spaendende og
selvsteendigt job i vores el-tekniske afdeling, hvor dine primaere opgaver vil veere tilbudsgivning og
koordinering af vore serviceteknikere i hele Danmark. Du er proaktiv og trives med mange
udfordringer i en hverdag, hvor to dage sjaeldent er ens.

Dine primeere opgaver
- Besvare kundehenvendelser
+ Oprettelse af ordrer og handtering af disse.
- Oprettelse af serviceaftaler samt opfelgning
« Tilbudsgivning
- Registrering af anlaeg

- Servicering og koordinering af udekarende serviceteknikere
Vi forventer at

+ Du trives i et milja, hvor tingene gar hurtigt, og hvor vi stiller hgje krav til vores egen
servicegrad.

- Du altid yder en struktureret og lgsningsorienteret indsats og er i stand til at bevare
overblikket.

- Du er glad og positiv og befinder dig rigtig godt med telefonisk kontakt med kunder og

samarbejdspartnere
Din profil

- Erfaring som koordinator vil veere en stor fordel
+ Interesse for kundekontakt pr telefon og mail

« Gerne erfaring fra service afdeling

+ Teknisk forstaelse er en fordel

- Erfaren bruger af relevante IT programmer - Word, Excel og gerne Navision
Vi tilbyder
Vi tilbyder dig et selvsteendigt og udfordrende job i en virksomhed, som er inde i en speendende
udvikling, hvor tingene gar steerkt. Organisationen er flad, hvilket giver dig stor mulighed for at fa
indflydelse pa egne ansvarsomrader og udvikle dine arbejdsopgaver.

Lgnpakken indeholder fast Ign, pension og fritvalgsordning.

Ansggninger behandles lgbende og ansagninger modtages kun via link i denne annonce. Der er
ingen ansggningsfrist, da vi anseetter, nar vi har den rette. Al henvendelse vedr. stillingen sker til
Flemming Lund pa tif. eller mail, idet Lund HR handterer hele rekrutteringsprocessen.

OM UNILITE

Unilite er Danmarks stgrste producent af ovenlys og brandventilation og har, efter opkgb af en
virksomhed, nu ogsa et omfattende sortiment indenfor komfortventilation. Vi beskaeftiger 85 dygtige
kollegaer. Hos Unilite tror vi pa, at det betaler sig at satse pa dansk kvalitet. Derfor produceres
Unilite ovenlys pa vores egen fabrik i Snaebum ved Hobro — her er hgit til loftet, kaffe pa kanden og
du er velkommen til at komme forbi og bes@ge os. Vi tror nemlig pa, at abenhed og samarbejde er
vejen frem.

Unilite A/S er en attraktiv og rummelig arbejdsplads med et hgjt ambitionsniveau og fagligt
kompetente kollegaer. Vi arbejder i en projektorienteret organisation, hvor vi hjaelper hinanden pa
tveers af organisationen, og vi har en uformel omgangstone med godt humer og hgit til loftet. For at
vi kan leve op til dette, kreever det, at vi ansaetter de dygtigste medarbejdere, som altid arbejder
loyalt og ansvarsfuldt for hinanden og for Unilite.

| vores el-tekniske afdeling udferer vi service pa alle former for brandventilations- og
brandsikringsanleeg samt komfortventilationsanlaeg. Det geelder bade vores egne og andres
produkter. Vores teknikere er specialister i brandsikring og har stor erfaring indenfor service af
brandventilation og tilhgrende installationer. Vi arbejder on-site og har mobiladgang til kundens
servicehistorik og anlaegsoversigt. Det giver os omgéaende overblik over kundens anlaeg.

Vi saelger i Danmark, Norge og Sverige og er i stor vaekst, hvorfor vi ogsa har udvidet vores
faciliteter med ny hal og stgrre administrationsbygning. Se mere pa www.unilite.dk
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