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Weber Machinery A/S saker Aftersales Coordinator til kontoret i Oslo-omradet
Weber Machinery (Weber Food Technology) er med seks fabrikker i Tyskland og 2200
medarbeidere fordelt pa 26 lokasjoner i 21 land en av bransjens sterste produsenter av maskiner ~ Omréade:

med hgy automasjonsgrad for oppskjeering, plukking og pakking av naeringsmidler og Norge
farmasgytiske produkter. Vi leverer komplette produksjonslinjer, og har ogsa et stort utvalg av

reservedeler og kniver til bade vart eget utstyr og utstyr fra vare konkurrenter. Kontaktperson:
Vi sgker deg som har lyst til & handtere var backoffice med reservedeler, servicefakturering og Flemming Lund

kundeoppfalging pa aftersales.
Weber Machinery Norway inngar i Business Unit Weber Nordic. De fire nordiske landene arbeider  Virksomhed:
tett sammen og har stor frihet til & sette retningen og strategien, samtidig som de har full stette fra  Weber Machinery Norway
det tyske moderselskapet. Du blir en del av et sveert kompetent og solid salgs- og serviceteam i
Norden, hvor vi legger stor vekt pé sparring og samarbeid pa tvers av landegrenser. | Norge er vi 7 Arbejdssted:
personer. Weber Machinery Norway
Arbeidsoppgaver:
» Kundekontakt i forbindelse med foresparsler pa reservedeler til bade vare egne maskiner og Sgi’;tgen er.

maskiner fra vare leverandgarer.

Utarbeidelse av tilbud og ordre.

+ Handtering av frakt, logistikk, returvarer m.m. av maskiner og komponenter

.

Tett kontakt til Weber Sverige, Danmark og Finland, da vi hjelper hverandre med oppgavene

pa tvers av Norden.

Tett kontakt med logistikken hos Weber i Tyskland (kommunikasjon pa engelsk).
- Fakturering og ordrebestilling hos Weber i Tyskland.

« Optimering af arbejdsgange og processer innenfor handtering av reservedele

+ Handtering av post, epost og lager

- Diverse andre oppgaver i en organisasjon hvor vi alle hjelper hverandre.

Hvem er du?

Vi ser gjerne, at du har erfaring med reservedeler og lagerstyring, samt en god teknisk forstaelse.
Gjerne med en bakgrunn fra matindustrien.

Du er en lagspiller og forstar, hvordan man jobber pa tvers i en internasjonal organisasjon preget
av stor takhegyde og samarbeid. Samtidig forventer vi, at du ogsa tar initiativ og skaper din egen
hverdag, hvor kunden er i fokus. En god teknisk og kommersiell forstaelse samt evne til a sette
kunden i sentrum er viktig for & lykkes i denne rollen. Du ma inne ha fgrerkort klasse B. da det kan
innebeere litt kjgring for henting og levering pa flyplass etc.

Vi legger stor vekt pa a bygge og vedlikeholde langvarige partnerskap med vare kunder, og vi
forventer, at du har en genuin interesse for a pleie og utvikle relasjoner.

Initiativ, oppfelging og godt humgr er egenskaper, vi verdsetter hgyt. Du snakker og skriver flytende
norsk og engelsk. Erfaring med arbeid pa tvers av de nordiske landene vil veere en fordel. Stillingen
rapporterer til Aftersales Manager Nordics, som til daglig er basert pa det danske kontoret naer
Aalborg.

Du forstar viktigheten av & jobbe i CRM-verktgy (vi bruker Salesforce) for en oversiktlig og ryddig
hverdag. Vi bruker SAP, sa erfaring med dette er en fordel. Alternativt har du god kjennskap til et
annet stgrre ERP-system.

Teamet arbeider delvis fra kontoret pa Ensjg i Oslo og delvis hjemmefra. Vi planlegger a flytte
kontoret naermere Gardemoen, sa bosted i omradet vil vaere en fordel.

Hva tilbyr vi?

Du blir en del av et solid salgs- og serviceteam i Norden hvor der er stor vekt pa sparring og
samarbeid pa tvers av landegrenser. | Norge er vi 7 personer. Vi tilbyr konkurransedyktige
betingelser, inkludert fast lann, god pensjonsordning, seks ukers ferie og stor frihet til a tilrettelegge
arbeidsdagen.

Hvem er Weber Machinery, og hva produserer vi?

Weber Machinery ble grunnlagt i 1981 i Tyskland av familien Weber og ledes i dag av andre
generasjon. Konsernspraket er engelsk. Se mer pa www.weberweb.com.

| videoen her kan du se eksempler pa helautomatiske anlegg, vi utvikler og produserer for kunder
over hele verden. Vi er ledende innen automasjon, roboter, slicing og pakkemaskiner.

Seknader behandles fortlapende, og seknader mottas kun via lenken i denne annonsen. Alle
sp@rsmal vedrgrende stillingen rettes til Flemming Lund pa telefon eller e-post, ettersom Lund HR
handterer hele rekrutteringsprosessen.


https://www.weberweb.com
https://lundhr.emply.com/api-v2/shared-files/9e18f2cf-58bf-4db6-8347-7621979aeeea/shared-access-keys/sdone62arbvlm9hz2tlzlno8uvr0sy0gyvzmpdzxscy6qpr6rt4f4wl3bh8hudai
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